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Adresse mail et numéro de téléphone dédiés

Chers adhérents,

Je vous renvoie ci-dessous le message du 10 novembre dernier concernant le moyen de me joindre si
besoin. Merci de laisser sonner longtemps, soit pour me laisser le temps d'arriver, soit parce que le
répondeur se déclenche apres un temps certain (5 sonneries).

Sinon, la situation est frustante pour tous, I'appelant et moi-méme. Je ne sais pas qui m'appelle ou a
appelé. Merci d'attendre donc le répondeur se mette en route (aprés 5 sonneries) et surtout laissez un
message.

Si vous constatez une difficulté, soit le répondeur ne se déclenche pas (mais j'ai testé et cela est bon) soit
pour une autre raison, merci de m'envoyer un mail a fibromyalgie.france@wanadoo.fr

Je vous indiquais également une adresse mail dédiée aux adhérents. N'hésitez pas. Je réponds autant que
possible aux adhérents. Si je ne le fais pas (nous recevons une soixantaine de messages par jour) parce que
surmenée, ou ils passent dans les spams, etc..., n'hésitez pas a me relancer. Je ne m'en offusquerai pas.

Merci a vous et a bientot.
Bien cordialement,
Carole Robert

Paris, le 10.11.19
Chers membres de Fibromyalgie France,

Comme annoncé il y a plusieurs semaines, voici une adresse mail qui vous est dédiée.
Ainsi en nous écrivant a cette adresse nous saurons automatiquement que la demande émane d'un membre
de Fibromyalgie France et nous pourrons prioriser les nombreux messages recus.

Voici l'adresse mail (a ne pas diffuser, merci) : adh-fibromyalgie.france@orange.fr

Ensuite, nous avons un numéro de téléphone que nous proposons de vous transmettre afin que vous
puissiez nous joindre sans passer par le numéro public. Il s'agit du 09 66 81 73 53.

A noter :

o le siege de 'association se trouve a mon domicile. Ainsi merci bien de ne pas appeler trop tot (avant
09 h 00) ou trop tard. (aprés 20 h 00) ;

o il est possible de laisser un message (a privilégier). Le répondeur se déclenche apreés un certain
temps. Laisser un message audible et bien entendu précisez votre nom. Nous vous rappellerons. Les
messages sur le répondeur sont accessibles pour nous sur notre adresse mail ;

e pensez que je me déplace souvent, soit en réunions, rendez-vous, ou déplacements, etc... au titre de
l'association et bien entendu aussi personnel, ainsi laissez un message dont je prendrai connaissance a
mon retour ;

e ou bien autre possibilité : nous envoyer un message via le mail ci-dessus pour que nous puissions
nous fixer un rendez-vous téléphonique.

N'hésitez pas a me joindre malgré les restrictions ci-dessus et merci de comprendre les contraintes liées a
I'engagement associatif (et a la fibromyalgie...) !

Bien entendu le numéro direct du mobile : 06 79 20 12 67 est toujours d'actualité en cas d'urgence.

Trés cordialement,
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